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Da transportvirksomheder 1 Padborg fra 2007 blev sterkt plaget af tyveri af
lastbiler, breendstof og gods, fik en kreds af erhvervsfolk i Padborg-omradet i
foraret 2010 ideen til, i samarbejde med politi og myndigheder, at gennemfgre
konkrete tiltag for at minimere risikoen for tyveri og gvrig kriminalitet.

Pa en konference i maj 2010 i Padborg blev emnet sat pa dagsordenen. Her
opstod ideen til udviklingen af en sikringsmanual til brug for virksomhederne.
Den fgrste udgave udkom i 2011. Den version, du har i hdnden, er revideret og
opdateret og tager hgjde for de mange gode kommentarer, der har veret til den
forste sikringsmanual.

Det er Erhvervenes Hus Aabenraa, ITD og Syd- og Sgnderjyllands Politi,

der her fremlegger den nye sikringsmanual, som virksomheder kan bruge

som inspiration til at forbedre egen sikring. Manualen er udtryk for hjlp til
selvhjelp. Den opfordrer til, at der ggres en aktiv og selvstendig indsats i hver
enkelt virksomhed.

Manualen har til formal at forbedre virksomhedernes sikring og derved

formindske tyveri, anden kriminalitet og svind. Manualen er ikke udtgmmende.

Manualen hviler pa den foruds@tning, at sikring er et feelles ansvar, som bade
medarbejdere og ledelsen i virksomheden bgr fokusere pa. Manualen hviler

endvidere pa den holdning, at man kan opna meget i sikringsarbejdet ved blot at

vare opmarksom og have en fornuftig tankegang.
Manualen er velegnet til brug i virksomheder over hele Danmark og ma frit
anvendes af alle med kildeangivelse af ITD, Erhvervenes Hus Aabenraa, Det

Kriminalpraventive Rad og Syd- og Sgnderjyllands Politi.

Tak til FDE Fonden, hvis stgtte har muliggjort udgivelsen.
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Introduktion

ITD

En tjekliste over forskellige sikringsemner, som virksomheden kan fokusere pa.

I tjeklisten kan virksomheden afkrydse, om der arbejdes med det pagaeldende
sikringsemne. Nar tjeklisten er udfyldt, kan virksomheden danne sig et overblik
over mulige indsatsomrader. Tjeklisten henviser under de forskellige emner bade
til, hvor man kan l@se den generelle vejledning om emnet, og pa hvilket sideantal
i virksomhedens egen manual emnet ligger.

En generel vejledning for de emner, som manualen beskriver. Her findes mere
detaljerede informationer om emnet.

En rakke sider med sikringsrelevante spgrgsmal, som virksomheden kan bruge til
at beskrive egen sikringspolitik. Dette afsnit kan bruges som virksomhedens egen
sikringsmanual, hvor beskrivelser om sikringsforebyggelse kan udarbejdes.

”Overraskelser bgr aldri komme uventet.”
(Helge Krog, norsk dramatiker, 1889-1962)
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Tjekliste

Har virksomheden en skriftlig
sikringspolitik?

Har virksomheden udpeget en
sikringsansvarlig?

Findes der en beskrivelse af virk-
somhedens sikring?

Gives der tilstrekkelig informa-
tion til medarbejderne omkring
sikringspolitik?

Har den sikringsansvarlige kom-
petencer til at varetage arbejdet?

Er der fastsat regler for, hvordan
intern sikring handteres?

Har virksomheden adgangskon-
trol?

Har virksomheden nggleskab
eller en anden made at sikre
ngglerne pa?

Anvendes der ma&rkning af
vardigenstande?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Se side 13

Se side 13

Se side 14

Se side 14

Se side 14

Se side 15

Se side 15

Se side 16

Se side 16

Se side 29

Se side 29

Se side 29

Se side 30

Se side 30

Se side 30

Se side 30

Se side 31

Se side 31
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Har virksomheden sat hegn og
port op om og ved virksom-
heden?

Findes der sikring af virksom-
hedens bygninger (dgre og
vinduer mm.)?

Har virksomheden brandskabe?

Udfgrer virksomheden tiltag,
som forhindrer eksternt tyveri
af brendstof?

Har virksomheden overvagning
pa udendgrsarealer?

Har virksomheden overvigning
indendgrs?

Er der tilstrekkelig med skilt-
ning og synlig information om
sikring?

Benytter virksomheden tjenester
fra et vagtfirma?

Er der belysning af virksom-
hedens udendgrs areal?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Se side 17

Se side 18

Se side 19

Se side 19

Se side 19

Se side 19

Se side 20

Se side 20

Se side 21
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Se side 31

Se side 31

Se side 32

Se side 32

Se side 32

Se side 32

Se side 32

Se side 33

Se side 33
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Er virksomheden med i et
erhvervsnabohjalp-fellesskab?

Vedligeholdes virksomhedens
udendgrsarealer?

Har virksomhedens lastbiler
startsparre?

Er der sporingssystemer 1
virksomhedens lastbiler?

Er virksomhedens trailere
udstyret med trailerlase?

Udfgrer virksomheden tiltag,
som forhindrer internt tyveri af
brendstof?

Er virksomhedens kgretgjers
nummerplader tyverisikret?

Er der regler for, hvordan brud
mod sikringen handteres?

Findes der brandinstrukser?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Se side 21

Se side 21

Se side 23

Se side 24

Se side 24

Se side 24

Se side 25

Se side 27

Se side 28

Se side 33

Se side 34

Se side 34

Se side 34

Se side 35

Se side 35

Se side 36

Se side 36

Se side 36



2.
SIkrngspolitik

rfaringer fra en svensk undersggelse af

kriminalitet om transport- og logistik-

branchen viser, at over 70% af al kriminal-
itet i transportka@den, fra producent til forbruger,
udspringer af insiderviden. Samtidig viser under-
sggelsen, at 80% af kriminaliteten sker mod ube-
skyttede transporter — f.eks presenningstrailere.
Der er ingen grund til at tro, at det er meget
anderledes i Danmark.

Erfaringerne fra transportvirksomheder, som har
arbejdet med sikringspolitik og ansvar, samt andre
forebyggende tiltag, viser, at det betaler sig at
fokusere pa forebyggelse. Ved malrettet indsats,
kan virksomheder selv reducere kriminalitet

og svind og sikre, at virksomhedens kunder far
transporten til tiden.

2.1 Skriftlig sikringspolitik

Virksomheden anbefales at formulere en skriftlig
sikringspolitik, der satter indbrudssikringen i
system. Indbrud og tyveri har store omkostninger
for de fleste virksomheder. De tab, der opstar, kan
vare vanskelige at forsikre sig mod. Derfor er
det lige sé vigtigt at sikre virksomheden, som at
forsikre den.

En sikringspolitik vil typisk besta af et szt felles
vardier og hensigtserkl@ringer.

Pa baggrund af de felles vaerdier og hensigts-
erkl@ringer kan der udarbejdes vejledninger og
retningslinjer, som er ngdvendige for virksom-
hedens forskellige sikringsomrader.

Uanset om det er i virksomheden eller i en lastbil
et sted 1 Europa, er det vigtigt, at virksomheden
signalerer en konsekvent holdning til sikring. Det
handler blandt andet om bygninger, biler, gods og
adfeerd. Nér virksomheden har lavet en skriftlig
sikringspolitik, er det vigtigt, at virksomheden
ogsa:

Gor sikringspolitikken synlig for virksomhedens
gvrige medarbejdere.

Synligggr politikken for kunder og for omverdenen

1 @vrigt.
Jo stgrre synlighed, desto hgjere grad af sikkerhed.

2.2 Sikringsansvarlig

Virksomheden udpeger en sikringsansvarlig
person. Den pagaldende skal have ansvaret for
virksomhedens sikring i det daglige. Jobbet er et
hgjstatusjob, da den sikringsansvarlige har et stort

ansvar for virksomheden og sikringen heraf. Det
gverste ansvar for virksomhedens sikringspolitik
ligger altid hos ledelsen.
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Ledelsen skal sammen med den sikringsansvarlige
ngje definere ansvarsomradet. Det er vigtigt, at
ansvarsomraderne bliver klart afgrensede og
forstaelige.

Den sikringsansvarlige skal sammen med ledelsen
definere og beskrive virksomhedens sikringspoli-
tik. Her kan virksomheden tage udgangspunkt i
denne vejledning.

Nar der sker en skade, bgr den sikringsansvarlige
sammen med ledelsen analysere handelsesfor-
Igbet for at fa udarbejdet en lgsning, der forebyg-
ger en gentagelse.

Det er ikke den sikringsansvarlige, der skal lase
og sikre virksomheden hver dag. Den opgave skal
Igses 1 faellesskab med alle virksomhedens med-
arbejdere bade danske som udenlandske.

Den sikringsansvarlige har ansvaret for at sikre,
at alle medarbejdere kender sikringspolitikken

og ved, hvordan man skal forholde sig, hvis de
opdager sikringsbrud f.eks.:

Hvem orienteres i virksomheden, nar der er
begaet sikringsbrud?

Hvem anmelder sikringsbrud?

Hvordan anmeldes kriminalitet til politiet?

Hvordan skelnes mellem akutte og ikke-
akutte hendelser?

Hvem anmelder til forsikringsselskabet?
Hvem rekvirerer — og hvordan rekvireres
afdekning, og meget andet?

Den sikringsansvarlige skal sgrge for, at @ndringer
1 sikringspolitikken kommunikeres ud til samtlige
medarbejdere — ogsa udenlandske, og opfordre
alle til at efterleve sikringskravene. Det skal klart
tilkendegives overfor medarbejderne, at kontrollen
foregar for at sikre virksomheden og ikke for at
genere medarbejderne.

Det er den sikringsansvarlige, der star for
forbedringer af sikringen. Den sikringsansvarlige
skal derfor besidde passende kompetencer og have
kvalificerede befgjelser til at udfgre forpligtelserne
for sikring af virksomheden.

Den sikringsansvarlige bgr vare en person, som
har interesse for sikringsopgaven og motivationen
til at patage sig ansvaret. Den sikringsansvarlige
har forstaelse for de tekniske og taktiske aspekter,
samt evnen til at se fremad og forebygge. Det

er vigtigt, at den sikringsansvarlige har et godt
kendskab til virksomheden.

Funktionen som sikringsansvarlig ath&nger

af virksomhedens stgrrelse og omfatter mange
arbejdsopgaver. Derfor skal den sikringsansvarlige
have eller tilbydes den ngdvendige uddannelse og
efteruddannelse.

Der findes forskellige kurser i sikring. Se evt.
referenceliste bagerst i publikationen.
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2.3 Virksomhedens sikring

Sikringen af en virksomhed har mange facet-
ter, idet der skal anvendes en kombination af
tekniske tiltag, f.eks. hegn, porte, lase, alarmer
og overvagning, og taktiske initiativer, f.eks.
erhvervsnabohj&lp, skiltning, vedligeholdelse og
tryghedsvandringer.

En stor del af arbejdet med sikring bestar i at
involvere alle virksomhedens medarbejdere til
at lgfte deres del af opgaven. Der kan opnas en
betydelig sikring ved en simpel omlagning af
uhensigtsmassig adferd i de ansattes daglige
rutiner.

Indbrud
Indbrudstyvens tre hovedfjender er:

Tid (tyven kan overraskes).
Stgj (tyven kan hgres).
Lys (ggr tyven mere synlig).

Derfor skal du prgve at se pa din virksomhed
med indbrudstyvens gjne. Hvor er virksomhedens
svage punkter, og hvor ville du selv bryde ind?

Skellet mellem svind, tyveri og personalegoder
kan, uden en konsekvent sikringspolitik, vere
svert at administrere og forstd. Derfor skal du
blandt andet se pa virksomhedens regler for

héndtering af gdelagt gods, adgang til lageret mm.

Konsekvensen af brud pa sikringspolitikken skal
veare klar og forstdelig for alle medarbejdere —
ogsa udenlandske.

De falgende punkter er eksempler pa,
hvordan man kan sikre virksomheden.

2.4 Adgangskontrol

Virksomheder kan velge at anvende adgangskort,
som angiver personers adgang. Adgangskort
kombineres typisk med hegn og porte, hvor man
skal have et gyldigt adgangs- eller ngglekort for at
komme ind pa arbejdspladsen.

Iser nar porten er ubemandet, er elektroniske
ngglekort en fordel, da kun virksomhedens ansatte
kan komme ind pa virksomhedens omrade.

Elektroniske adgangskort rummer relevante oplys-
ninger, og den sikringsansvarlige kan indlegge
aktuelle adgangsrettigheder til tider og omrader pa
virksomheden, hvor personen ma fardes.

Adgangskontrol er en god og nem made at ad-
ministrere, hvem der har adgang til bygninger
og lokaler pa det rigtige tidspunkt. Det kan vare
fordelagtigt, at personalet har differentieret ad-
gang til omrader i virksomheden. Er det f.eks.
ngdvendigt, at personalet i administrationen har
adgang til terminalomrader eller chauffgrer har
adgang til lageret — og vice-versa?

Ligeledes kan f.eks. handvarkere, der alene har
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adgang mellem kl. 08.00 og 16.00, udstyres med
adgangskort til dette tidsrum.

Pa stgrre arbejdspladser er det almindeligt, at
kollegerne ikke alle kender hinanden. Det ggr det
svarere at kontrollere, om der er uvedkommende
pa arbejdspladsen, og i det tilfelde er det en fordel
med (elektroniske) adgangskort.

Det er typisk nemmere og billigere at sikre med
elektroniske adgangskort end nggler, da kort kan
annulleres og @ndres uden at skifte ldsene.

Det er den sikringsansvarlige, der har ansvaret for
nggler og adgangskort. Udlevering af nggler og
produktion og @ndring af adgangsbetingelser for
elektroniske adgangskort bgr kun placeres hos et
begranset antal personer.

Adgangskort med egen adgangskode har den
fordel, at der ikke er nggler i omlgb, som virksom-
heden ikke ved, eksisterer, og de kan derfor kun
vanskeligt misbruges.

Hos brancheorganisationen Forsikring & Pension,
kan du finde flere generelle informationer om
adgangskontrol.

25 Noglesikkerhed

Virksomheder skal have faste regler for, hvordan
nggler til f.eks. lastbiler opbevares. De ma ikke
vaere nemme at fa fat i, og virksomheden skal altid
vide, hvem der har adgang til ngglerne.

Et nggleskab er én made at sikre ngglerne pa. Her
har typisk kun bestemte medarbejdere adgang til
dem.

ITD
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Der findes mange forskellige nggleskabe, lige fra
elektronisk udlevering af ngglerne til et nggle-
skab.

Et nggleskab bgr vaere godkendt, og virksom-
heden bgr leve op til de krav, forsikringsselskab-
erne har til nggleskabe. Der findes flere godkend-
elsesklasser fra Brancheforeningen, Forsikring &
Pension.

Skabe, som er indbrudstestet pa Dansk Teknolo-
gisk Institut og klassificeret af Brancheforeningen,
Forsikring & Pension, skal vare forsynet med en
markat med teksten: SKAFOR SIKRINGSSKAB
eller F&P, model/type og standardtyvprgvnings-
nummer samt en klassificeringsfarve. Skabenes
modstandsevne over for indbrudsangreb er udtrykt
i farverne gul, grgn, bld og rgd, hvor gul er den
laveste og r¢d den hgjeste.

2.6 Maerkning af

vaerdigenstande

Virksomheder kan sikre egnede genstande ved

at maerke dem enten med et synligt eller usyn-
ligt merke. En ma@rkningsordning er med til at
afskrekke tyve, da det bliver besvarligt og risi-
kabelt at afs@tte tyvekosterne. Markning hjelper
desuden politiet i opklaringsarbejdet.

ErhvervenesHus
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Det er vigtigt at informere om markningsordnin-
gen og satte skilte op, sa alle kan se, at virksom-
heden har market verdigenstande.

Typisk markes der med virksomhedens SE-
nummer.

Merkning af verdigenstande kan udfgres pa for-
skellig made f.eks. elektronisk gravgrverktgj, rid-
sepen, farvemarkning eller blek, som kan lanes
ved det lokale politi. Brendemarkning er ogsa en
anvendt metode.

Det Kriminalpreventive Rad har skilte, som
virksomheden kan erhverve. Kontaktdata findes
bagerst i publikationens referenceliste.

2.7 Hegn og port

Hegn om virksomheden ggr det svarere for
uvedkommende at treenge ind pa virksomhedens
omrade. Samtidig afmarker og afgreenser hegnet
virksomhedens omrade. Herved sikres til en vis
grad genstande, der opbevares udendgrs.

Der findes mange hegnstyper, og der er forskel pa,
hvordan hegn s@ttes op. For at mindske risikoen
for forcering, bgr hegnet have en hgjde pa mindst
2 meter og bgr vaere mindst 50 cm under terr&n.
En sadan forholdsregel ggr det mere kompliceret
for uvedkommende at treenge ind pa virksom-
hedens omrade.

Valg af hegn afthanger blandt andet af:

Myndighedskrav — generelt for lokalomradet.
De indhegnede varers vardi og tyvetaekkelighed.
Risiko for haerverk.

De angrebsmidler eventuelle indtrengere
forventes at bruge.

Om hegnet skal suppleres med elektronisk
overvagning.

Mange tyverier starter med, at der som forbe-
redelse bliver klippet hul i hegnet. Et dagligt tilsyn
med hegnet er derfor ngdvendigt, og et sadan
tilsyn kan evt. aftales med et vagtselskab.
Brancheforeningen Forsikring & Pension har i et
sikringskatalog opstillet forskellige hegnstyper,
som virksomheden kan bruge som inspiration. I
kataloget kan man ogsa se forskellige adgangs-
porte. Ogsa her findes forskellige udformninger og
forskellige kvaliteter.

Var opmarksom pa, at virksomhedens for-
sikringsselskab kan stille s@rlige krav til opset-
ning af hegn.



2.8 Sikring af virksomhedens bygninger

Virksomheder skal sikre deres bygninger, is@r
vinduer og dgre, sa de er svere at bryde op.
Virksomheden skal blandt andet have fokus pa
fglgende:

Dgre skal vere solide og slutte tet til karmen. Evt.
kan mindre modstandsdygtige dgre sikres ved at
sette stalplader fast pa indersiden.

Vinduer skal sikres ordentligt, sd de er svare at
afmontere udefra. Almindelige hasper pa vinduerne
er ikke nok til at holde tyve ude. Glaslisterne skal
vare fastgjort med envejsskruer eller vare limet
fast, ligesom vinduerne skal vere velholdte. Mgre
eller lgse glaslister ggr det nemt for en tyv at fjerne
ruden. Det er en selvfglge, at vinduerne er lukkede
ved arbejdstids ophgr.

Ordentlige lase hgrer til blandt de vigtigste
sikringsmetoder og signalerer til en tyv, at der her
er teenkt pa sikringen. To lase er bedre end én og
ggr arbejdet dobbelt sa besvearligt for en tyv. Lase
skal udskiftes, hvis der er tegn pa slid. Er man i
tvivl, om virksomheden er sikret godt nok, kan det
vare en god idé, at fa den gennemgaet af en lase-
smed. De fleste 1asesmede tilbyder gratis lasetjek.
Solide lase kan betyde forskellen pa, om tyven
kommer ind eller ej. Generelt skal en las udskiftes
hvert tiende ar. Hvis din nggle har et rundt nggle-
hoved, er det en 5-stiftet las, der ikke l&ngere er
tidssvarende. Den bgr derfor skiftes til en las med
mindst 6 stifter. Brancheforeningen Forsikring &
Pension har udarbejdet en sikkerhedsklassificering
af lase og lasecylindre.

En velfungerende tyverialarm kan ogsa overvejes,
idet alarmsystemer stresser tyven. Nogle alarmer
tender lys eller starter en sirene, hvis nogen for-
sgger at bryde ind. Alarmerne bgr vere tilsluttet en
godkendt alarmcentral med en hurtig reaktion fra et
vagtselskab.
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En tagekanon fylder pa fa sekunder et lokale med
en tet tage, sa det er umuligt for tyven at orientere
sig i lokalet. Tyven bliver forstyrret og ma ofte
tage flugten tomha&ndet. Har virksomheden gen-
stande af hgj verdi, eller som er svare at erstatte,
kan det vaere en god idé at udbygge virksom-
hedens alarm med en tagekanon.

Brandskabe til dokumenter er en velegnet made at
sikre dokumenter mod tyveri og brand. Disse kan
kgbes i forskellige stgrrelser og kvaliteter og kan
rumme vigtige og uundvarlige dokumenter.

Sikring af virksomhedens tankanlag. Det er ogsa
vigtigt at tyverisikre virksomhedens faste- og
transportable dieseltanke. Tyverisikringen kan
hindre eller forsinke dieseltyvens arbejde. Ggr det
sa besvarligt som muligt for tyven ved at sikre
pumpe, pafyldning, udluftning og méler. Der
findes ogsa mere tekniske sikringsmader.

Alene en god mekanisk tyverisikring (1ase, hasper,
gitre m.v.) vil ofte fa tyven til at afsta fra at bega
indbrud. Enkle og billige lgsninger kombineret
med sund fornuft og omtanke har forholdsvis stor
effekt.

Sikring af dgre og vinduer skal fglge myndigheds-
kravene til flugtveje og redningsabninger.

Virksomhedens forsikringsselskab kan — athengig
af varesortiment og tyvetekkelighed, stille serlige
krav til sikringen af virksomheden.

2.9 Overvagning

Overvagning er én blandt flere egnede sikrings-
foranstaltninger. Man skal dog ikke tro, at over-
vagning i sig selv hindrer tyveri. Overvagning er
med til at reducere svind og tyverier og kan levere
beviser for et givent tyveri og maske identificere
gerningsmanden.

Overvagning, som bgr kombineres med andre
sikringsmetoder, kan foretages forskellige steder.
Typisk er det en god idé med overvagning ved
virksomhedens porte og dgre.

Det er vigtigt at underrette medarbejderne om
virksomhedens anvendelse af overvagning.
Ledelsen skal dbent fortalle, hvad formalet er, da
medarbejdere ellers kan fgle, at de bliver udspio-
neret.



Dansk lovgivning kraver, at

der tydeligt skiltes med, at om-

radet videoovervages.

Reglerne skal man kende, inden man
opsa&tter overvagningsudstyr. Se evt. Det
Kriminalpraventive Rads hjemmeside for
vejledning pa omradet.

Det er vigtigt, at overvagningsudstyr er af god
kvalitet og indstillet korrekt, sa politiet kan an-
vende billeder i en evt. efterforskning. Udstyret
bgr ogsa fungere i mgrke.

Skiltning ved virksomheden er en oplagt mulighed
for at holde tyve vak. En tyv ved dermed, at
tyveri indebarer en forgget risiko, idet virksom-
heden i mange tilfalde kan fgre bevis for, hvad
den pageldende har foretaget sig pa omradet.

Det Kriminalpra@ventive Rad har udarbejdet en
folder om overvagning med gode tips og ideer til
ting virksomheden bgr overveje, inden ops@tning
af overvagning. Réadet har i folderen gengivet
undersggelser om, hvad befolkningen siger til
overvagning pa

arbejdspladsen.

Brancheorganisationen Forsikring & Pension har
udgivet folderen: “TV-overvigning

NAR DU IKKE SELV KAN VARE DER. Informa-
tion om hvor, hvorfor og hvordan man benytter
TV-overvagning”

Justitsministeriet og Datatilsynet har udarbejdet
en vejledning om TV-overvagning i relation til

lovgivningen.

Datatilsynet er tilsynsmyndighed pa omradet.
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2.10 Vagtfirmaer

Virksomheder kan valge at kgbe sig til de ydel-
ser, vagtfirmaer udbyder. Vagtordningerne kan
indeholde runderingsvandringer gennem virksom-
heden, hvor vagtpersonalet tjekker alle relevante
steder, nar alle medarbejdere har forladt arbejds-
pladsen.

Vagtfirmaer tilbyder mange forskellige ydelser,
men det er vigtigt, at man i samarbejde med
vagtfirmaet finder frem til netop de ydelser, der er
vigtige for virksomheden.

Vagtfirmaet skal vere godkendt af myndig-
hederne. Herudover findes certificeringer, f.eks.
ISO 9001, der blandt andet er med til at bekrefte,
at vagtvirksomheden gennemfgrer en formaliseret
forretningsproces.

I Danmark har brancheforeningen, Forsikring &
Pension, registreret en r&ekke vagtfirmaer, der er
ISO 9001-certificerede i henhold til reglerne 1
branchen.
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2.11 Belysning

Belysning skal vaelges og bruges rigtigt, og bgr
derfor koordineres med andre former for sikrings-
tiltag. virksomheden kan valge at have permanent
belys-ning, eller virksomheden kan indstille lyset
saledes, at det fgrst teender, nar nogen nermer sig.
Lyset bgr dog placeres hgjt, sa det lyser ud pa en
stor del af omgivelserne, hvorved det er nemt at se
udefra.

Belysningen kan etableres som sakaldt ”chok-
belysning” i form af en kraftig lampe med en
bevaegelsesfgler, der teender, nar indbrudstyven
traeder ind i omradet. Samtidig er det energi-
besparende med en fgler, sa lyset ikke breender
konstant.

Belysningen mindsker en indbrudstyvs mulighed
for at skjule sig under et indbrud. Virksomhedens
naboer og forbipasserende har saledes mulighed
for at reagere.

2.12 Erhvervsnabohjealp

Erhvervsnabohjalp er en nyere made at bidrage
til sikring af bade egen og naboernes virksomhed.
Typisk udggr et erhvervsnabohjalpsomrade op til
10-15 taetliggende virksomheder, som via aftalte
kontaktoplysninger orienterer hinanden om usaed-
vanlige h@ndelser eller iagttagelser.

Alle medarbejdere i nabohj@lpsvirksomheder skal
inddrages, sa de er opmarksomme pa usedvanlige
handelser og iagttagelser — ogsa hos naboen. Alle
medarbejdere skal vide, hvordan de videregiver
deres iagttagelser.

Er der fokus pa nabohjlp, far det eventuelle tyve
til at fgle sig usikre, da alle jo hjelper alle i det
pageldende neromrade.

Det er vigtigt i et erhvervsnabohjalpsomrade at
fokusere pa at vedligeholde udendgrs arealer, sa
det er nemmere for naboen at se ’ind” og pa den
made fornemme eventuelle uregelmassigheder.
Engagement og ansvarsfglelse er et signal til tyve
om, at der bliver taget hand om tingene, hvilket
ggr det svaerere at lave indbrud.

Det er en god idé at satte skilte op i erhvervs-
nabohjalpsomradet. Skiltning med erhvervs-
nabohjalp skaber tryghed, og er i sig selv med til
at sikre omradet. Aftalerne i erhvervsnabohjalps-
omradet skal holdes ajour og skarpe, f.eks.
gennem halvarlige mgder, hvor der ggres status,
motiveres, og hvor vigtigheden af samarbejdet
understreges og fastholdes.

2.13 Vedligehold af virksom-

hedens udendors arealer

Nar arealerne omkring virksomheden er orden-
tligt vedligeholdte og rengjorte, er det med til at
vise, at virksomheden tager ansvar. Vedligeholdte
og rengjorte arealer sender et signal om profes-
sionalisme.

Teorien om “de knuste vinduer”' siger, at det
gaelder om at lgse problemerne, mens de er sma.
Udskift straks den knuste rude, og der opstar langt
mindre haervark. Reparér straks hul i hegnet.
Fjern straks affald, hold fortovet rent og signalér
derved, at uorden ikke accepteres. Oprydning er
en effektiv metode til at bek@mpe mindre forseel-
ser. Det signalerer til tyven, at virksomheden har
styr pa tingene, og at indbrudstyven ikke kommer
let til virksomhedens veardier.

1 Kelling og Wilson (1982) - se side 40.




Beplantning og vedligeholdelse af gresplaner,
traeer, buske mm., skal udfgres med tanke pa, at
eventuelle kriminelle kan have nemt ved at skjule
sig pa virksomhedens arealer, nar ukrudtet star
hgjt, og bevoksningen er hgj og tet. Et hgjt
plankeveark forhindrer ligeledes uformel kontrol

- andre virksomheder og forbipasserende kan ikke
holde gje med din virksomhed.

Erfaringer fra Det Kriminalpreventive Rad viser,
at virksomheder, som har orden, og som har
vedligeholdte arealer og bygninger, oplever min-
dre kriminalitet.

2.14 Tryghedsvandring

En tryghedsvandring er en gatur i erhvervsomra-
det med serlig fokus pa de forhold, der kan skabe
utryghed i omradet, f.eks. steder med darlig belys-
ning og darlige oversigtsforhold eller omrader
med meget affald, graffiti eller herverk.

Et velholdt omrade signalerer, at nogen tager an-
svar, og at kriminalitet er uacceptabelt.

Metoden tager udgangspunkt i den viden, som
virksomhederne og folk, som arbejder i omra-

det har. De har det stgrste kendskab til de lokale
forhold.

Invitér din nabo, din kommune og dit lokale politi
og ga en tur i jeres erhvervsomrade og find de
utrygge steder, der kan forbedres. Det er en god
metode, der bade skaber stgrre tryghed og ned-
bringer kriminalitet.

2.15 Taenk sikkerheden med

og beskyt din virksomhed

12009-2011 gennemfgrte Politiets Efterretnings-
tjeneste (PET) sammen med DI et samarbejdspro-
jekt med fokus pa danske virksomheders sikker-
hed, robusthed og sarbarhed.

I forbindelse med samarbejdet har DI og PET
blandt andet udgivet publikationen “Tank Sikker-
heden med - Et best practice beredskab til danske
virksomheder.” Publikationen viser, hvad virk-
somheden konkret kan ggre for at handtere sikker-
heden og beskytte virksomheden og dens verdier.
Publikationen samler erfaringerne fra DI og PET’s
samarbejde.

DI og PET har ogsa udgivet publikationen
“Beskyt din virksomhed:”, som viser, hvad virk-
somheder konkret kan ggre for at handtere sik-
kerhed og beskytte virksomheden og dens verdier.
Publikationen giver redskaber til at identificere
trusler, vurdere sarbarheder og planlegge et
beredskab - herunder at overveje de varst tenke-
lige scenarier i sikkerhedsplanl&gningen og ogsa
teenke det uventede ind 1 sit beredskab.

“Beskyt din virksomhed” rangordner
trusler som folger:

I. Svind, tyveri og kriminalitet.
2. Industrispionage, tyveri eller misbrug af
informationer.
. Risiko for kopiering af varer, produkter og
viden.
4. Overfald, kidnapning og rgveri under rejser.
. Terrorangreb pa virksomheden eller
virksomhedens ansatte.




3.
Sikring af keretojer

3.1 Startspaerre

En startsparre kan vere med til at hindre last-
biltyveri, da tyven skal have ngglen til lastbilen,
inden den kan starte. Virksomheden skal derfor
ikke have nggler liggende frit fremme, og det er
vigtigt, at virksomheden fokuserer pa ngglesik-
kerhed.

3.2 Tyverialarm

Det kan vere en god ide at kombinere startspar-
ren med en tyverialarm. Alarmen skal opfylde
lovens krav til tyverialarmer.



3.3 Sporingssystem

3.5 Tyveri af braendstof

Virksomheder kan med fordel bruge sporings-
systemer (GPS), som en effektiv made at sikre
gods og kgretgjer pa. Stjeles en lastbil, kan man
med stor sandsynlighed spore den igen. Det er
ogsa vigtigt at sikre trailerne, sa de kan spores.

En GPS er dog ikke nogen garanti for, at man
finder sit stjdlne materiel igen, idet tyve ofte af-
monterer eller “jammer” GPS-systemet.

34 Trailerlase

Transportvirksomheder bgr anvende sdkaldte
trailerlase for at forhindre tyveri af trailere og s&t-
tevogne, ise@r nar de star uden for virksomhedens
egen sikrede plads.

Uden en pamonteret trailerlds, “king-pinlas”, er
det nemt at stjele en trailer, is@r hvis den er
placeret pa en rasteplads eller i et industriomrade,
hvor der ikke er opsyn.

Trailere indeholder typisk varer for store verdier,
hvorfor det ikke er forméalstjenligt at henstille
trailere, uden at de sikres mod tyveri. Der findes
mange trailerlase pa markedet.

ITD

SYD- OG SUNDERJYLLANDS POLITI

Var opmarksom pa, at tyveri af breendstof kan
vare et internt eller eksternt problem — eller begge
dele.

En virksomhed bgr, udover at undersgge mu-
lighederne for at sikre pafyldningsstudsen pa
lastbilen, ogsa fokusere pa internt dieseltyveri.
Virksomheden skal sikre, at medarbejderne passer
godt pa tankkortene, sa de ikke bliver stjalet og
misbrugt.

At tjekke dieselforbruget pa lastbilerne kan vare
med til at hindre, at tankkortene bliver misbrugt.

Man skal altid fortelle medarbejderne, at kortets
brug konstant overvéges.

Virksomheden skal stille krav til sin olie-

leverandgr. Olieselskabet bgr tilbyde konstant
overvagning af dieselforbruget og starks reagere
over for transportvirksomheden, hvis der foretages
uforholdsmessigt store tankninger inden for gan-
ske kort tid.

PIN-koder til tankkort skal kunne skiftes lgbende
af virksomheden selv, og kortene bgr begrenses til
anvendelse pa bestemte tankanlag. Det en god ide
at sikre, at kortene alene kan anvendes pa online-
anlaeg, dvs. tankstationer, hvor det elektronisk
straks registreres og vises, hvor meget dieselolie,
der er tanket.

Medarbejderne skal kende konsekvensen af tyveri
af brendstof.

ErhvervenesHus
Aabenraa



3.6 Tyveri af lastbilens 3.7 Undlad at efterlade
nummerplader vaerdier i forerhuset

Der stjeles mange nummerplader fra lastbiler og
trailere, og megen kriminalitet, herunder brand-
stoftyveri, bliver begaet med brug af kgretgjer
med stjalne nummerplader.

I dag er mange nummerplader blot knappet pa i en
ramme, og pladerne stjeles let pa fa sekunder.

Det er let og billigt at ggre det svaert for nummer-

pladetyven. Virksomheden skal blot skrue eller

lime nummerpladerne fast. Skruerne skal forsynes

med en plastikhette i rette farve. Lim ogsa plas-

tikhatterne til skruerne fast som en ekstra sikring.

Det er lige sa risikabelt at efterlade vigtige papirer
og ting af veerdi i fgrerhuset pa en lastbil som i en
personbil. Og desvarre er mange kriminelle klar
over, at der meget vel kan vaere god fangst i for-
erhuset. Det er derfor vigtigt, at chauffgrerne altid
fjerner verdigenstande fra kgretgjet. Det gelder
alle verdipapirer som f.eks. fgrerkort, tankkort,
registreringsattest, kgrselstilladelser, m.m.

Béde aktuelle og tidligere tyveriefterforskninger
(Grafik: Skat) Det er hurtigt og billigt at skrue eller lime nummerplader fast. fastslar, at det ikke er nok med et aflast pengeskab
i lastbilen. Lastbilen skal altid vere forsvarlig
aflast, og dgre og vinduer skal vare lukkede. An-
dre vardifulde ting som punge, barbare PC’ere,
fotoudstyr og GPS-anleeg ma ikke efterlades i
Hos SKATs nummerpladerekspeditioner kan der kgretgjet.

hentes skruer. Her finder du ogsa gule, hvide

og sorte plastikhetter til skruerne. Pa SKATS

hjemmeside findes vejledningen: ’Pas pa dine

nummerplader”, der forteller, hvordan virksom-

heden ggr det svert for nummerpladetyven.

Flere firmaer tilbyder hjlp til at fastggre num-

merpladerne med en sa&rlig plade og specielle

skruer.

Ved kgb af lastbiler og trailere bgr du forlange, at
nummerpladerne er skruet og limet fast.



3.8 Parkering af koretgjet

Chauffgrerne kan begrense tyverier ved at tenke
over, hvor de parkerer. En oplyst og trafikeret
plads er bedre end en mgrk og g¢de. For at beskytte
gods og kgretgj er det en god ide at anvende
sikrede rastepladser — specielt ved transport af let
omsattelige varer (tyvetekkelige varer). Et net af
sikre og certificerede rastepladser for lastbiler er
under opbygning i EU. Med fordel kan man ved
ruteplanlegningen tjekke, om der kan benyttes
sikre rastepladser pa turen.

3.9 Andre praventive rad

Folgende praeventive rad kan vaere
med til at hindre tyveri fra lastbilen
eller af selve lastbilen:

Brug dieseldeksel med las og sikringsstuds.

Fjern altid teendingsngglen — ogsa nar du forlader
lastbilen et gjeblik, f.eks. pa en tankstation.

Luk alle dgre, ldger og lastrum og las dem.

Parker pa beferdede steder — om natten, hvor der
er god belysning.

Tag verdigenstande som pung, mobiltelefon,
GPS, computere og vigtige papirer med, nar du
forlader bilen.

Fortal ikke fremmede om din last eller rute.

Undersgg kgretgjet for tegn pa tyveri eller andre
uregelmassigheder, fgr du kgrer videre.

Hold om muligt kgretgjet under opsyn.




Brud pa sikringen

aden, hvorpa man handterer sikrings-

brud i virksomheden, skal vere meldt

ud til alle medarbejdere, sa de ved,
hvordan de skal handle.

Det er vigtigt at fa retningslinjerne nedskrevet
f.eks. i personalehdndbogen, sd medarbejderne
har et sted at sla reglerne op. Det kan f.eks. vaere
information om, hvordan man handterer bestemte
situationer, hvem der skal kontaktes og meget
andet.

Virksomheden skal have faste regler for interne
sikringsbrud, dvs. brud udfert af, eller ved hjlp
af, ansatte. Hvordan skal medarbejderen, der be-
gar, eller er en del af sikringsbruddet, behandles?
Fyres medarbejderen eller er konsekvenserne
mildere? Konsekvensen af interne sikringsbrud
bgr fremga af ansattelseskontrakten og personale-
politikken.

Virksomheden skal vare bevidst om forskellen
mellem sikringsbrud og personalegoder. Det er
vigtigt at oplyse medarbejderne om, hvad der er
personalegoder, og hvad der er tyveri.



5.2 Brandinstrukser

rand kan betyde omfattende skader for

enhver virksomhed. Det er vigtigt, at virk-

somheden fokuserer pa brandforebyggelse,
og at alle i virksomheden ved, hvordan man skal
agere, hvis en brand opstar.

Virksomheden bgr udpege en ansvarlig for brand-
sikkerheden.

Sgrg for, at din virksomhed er indrettet pa en
sadan made, at en evt. brand spredes mindst
muligt.

Erfaringer fra tidligere brande viser, at mange
brande bliver ungdvendigt store pa grund af utatte
gulve, vaegge og lofter.

Beregninger fra brandsikkerhedskampagnen “Luk
Hullet” viser, at skaderne kan halveres, hvis gulve,
vagge og lofter kan holde branden tilbage, som de
er tiltenkt.

51 En brand kan lukke

virksomheden

Erfaringer fra brandskader viser, at flere virksom-
heder ikke overlever en brand.

Det er ikke kun bygningerne og inventaret, der
bliver beskadiget. Det gér i hgj grad ogsa ud over
kunderne. Kan kunderne vente pd, at du kan levere
varen igen?

ITD

SYD- OG SUNDERJYLLANDS POLITI

Virksomheden bgr have en beredskabs- og eva-
kueringsplan i tilfeelde af brand. En sadan plan
fungerer som styringsvaerktgj, og den kan i sig
selv vaere med til at redde virksomhedens vardier
og i yderste konsekvens ogsa liv.

I tiden lige efter branden kan planen medvirke til

at normalisere forholdene hurtigt og dermed sikre
mod tab af image, skadede kunderelationer og tab
af arbejdspladser.

Beredskabsplanen er et opslagsvark, hvor med-
arbejderne kan se, hvordan man skal forholde sig
til situationen.

Virksomheden bgr Igbende afprgve planen for at
sikre, at den fungerer.

Dansk Brand- og Sikringsteknisk Institut har for-
slag til, hvad en beredskabsplan kan indeholde.

Yderligere information kan fas hos Beredskabs-
styrelsen.

ErhvervenesHus
Aabenraa



6.
Virksomhedens sikringspolitik

Implementeret

Den sikringsansvarlige

Virksomhedens sikring



Information til medarbejderne om sikringspolitik

Risikoomrader

Interne sikringsbrud

Adgangskontrol
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Noglesikkerhed

Markning af vaerdigenstande

Hegn og port

Sikring af virksomhedens bygninger




Brandskabe

Sikring af tankanlaeg

Overvagning

Skiltning



Vagtfirmaer

greieeeers 0000

Belysning

Erhvervsnabohjalp
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Vedligeholdelse af virksomhedens udendors arealer

Startspaerre

Sporingssystem
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Trailerlas

Tyveri af braendstof
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Tyveri af nummerplader

Sikringsbrud

Brandinstrukser
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1.
Referencer

Her har du en oversigt over kontaktoplysninger pa de organisationer, foreninger,
institutioner og myndigheder, der n&vnes 1 manualen.

Det er muligt at finde n&rmere oplysninger om de enkelte emner og henvis-
ninger til litteratur enten ved direkte kontakt eller ved sggning pa de n@vnte
hjemmesider.

Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup

TIf. 4191 9191

Mail: fo@forsikringogpension.dk
Hjemmeside: www.forsikringogpension.dk

Odinsvej 19, 2600 Glostrup
TIf. 4515 2650

Mail: dkr@dkr.dk
Hjemmeside: www.dkr.dk

Et samarbejde mellem DKR, Forsikring & Pension og
en lang reekke

foreninger, organisationer og myndigheder.
Hjemmeside: www.stopindbrud.dk

Jernholmen 12, 2650 Hvidovre
TIf. 3634 9001

Mail: dbi@dbi-net.dk
Hjemmeside: www.dbi-net.dk

Datavej 16, 3460 Birkerad
TIf. 4590 6000

Mail: brs@brs.dk
Hjemmeside: www.brs.dk



Datatilsynet

Borgergade 28, 5., 1300 Kgbenhavn K
TIf. 3319 3200

Mail: dt@datatilsynet.dk

Hjemmeside: www.datatilsynet.dk/

Postadresse: DI, 1787 Kebenhavn V
TIf. 3377 3377

Mail: di@di.dk

Hjemmeside: www.DI.dk

FDE Fonden

Lyren 1, 6330 Padborg,

TIf. 7430 3300

Mail: fdefonden@fdefonden.dk
Hjemmeside: www.fdefonden.dk

Erhvervenes Hus Aabenraa

Bjergade 4 K, Postboks 42, 6200 Aabenraa
TIf. 73622020

Mail : post@ehaa.dk

Hjemmeside : www.ehaa.dk

ITD

Lyren 1, 6330 Padborg,
TIf. 7467 1233

Mail : itd@itd.dk
Hjemmeside: www.itd.dk

Justitsministeriet

Slotsholmsgade 10, 1216 Kgbenhavn K
TIf. 7226 8400

Mail: jm.@.jm.dk

Hjemmeside: www.justitsministeriet.dk




Kampagnen luk hullet

— et samarbejde mellem: Foreningen af Kom-

munale Beredskabschefer, DBI - Dansk Brand- og
sikringsteknisk Institut, Sikkerhedsbranchen Passiv
Brandsikring, Forsikring & Pension. Luk Hullet er en
kampagne, der satter fokus pa huller og uteetheder
om installationsgennemfgringer, der fér en brand til at
sprede sig lynhurtigt.

Hjemmeside: www.lukhullet.mono.net

Politiets Efterretnings Tjeneste — PET

Klausdalsbrovej 1, 2860 Sgborg
TIf. 4515 9007

Mail: pet@pet.dk

Hjemmeside: www.pet.dk

SFI Campbell

Herluf Trolles Gade 11, 1052 Kgbenhavn K
TIf. 3348 0800

Mail: campbell@sfi.dk

Hjemmeside: www.sfi.dk/

SKAT

TIf. 7222 1818
Mail: via TastSelv Erhverv
Hjemmeside: www.skat.dk/SKAT.aspx?0ld=1192&vld=0

Syd- og Senderjyllands Politi

Kirkegade 76, 6700 Esbjerg
TIf.; 7611 1448

Mail: sjyl@politi.dk
Hjemmeside: www.politi.dk
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2 amerikanske forskere, som i 1982 udviklede "bro-
ken windows” teorien. Metaforen siger, at hvis "det
knuste vindue” forbliver knust, sa signalerer det, at alle
er ligeglade, og sé koster det ikke noget at knuse flere
vinduer.

Teorien blev gennemfart i praksis i storbyer som New
York og Los Angeles med betydelig succes.



1.
Ire transportvirksomneders

forebyggende indsats
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ANDREAS ANDRESEN

Andreas Andresen A/S har gennem artier vaeret kendt som specialist inden for
distribution af temperaturkontrollerede levnedsmidler i Vesteuropa, hvilket i
dag er den stgrste og vasentligste aktivitet i koncernen. Andreas Andresen A/S
er sdledes dag en af Danmarks stgrste distributgrer af levnedsmidler. Med kgle-
fryseterminalerne i Padborg som drejeskive for de nord- og sydgaende trafikker
afvikles der dagligt et stort antal transporter med stykgodspartier til/fra hele EU.

Flemming Kehlet, divisionschef, forteller: ”I gamle dage byggede man mure og
opsatte hegn for at holde folk indenfor gstgreensen. I dag bygger vi hegn for at
holde folk ude” .

Hos Andreas Andresen er virksomheden opdelt i forskellige omrader og
adgangsniveauer. Personale fra administrationsomradet har ikke ngdvendigvis
adgang til terminalomradet og vice versa. Vi arbejder i pjeblikket med en yder-
ligere opdeling af pladsen, bl.a. med parkeringsforskrifter. Omrdderne omkring
portene er ogsd videoovervdget. Hvis vi har trailere stdende hos kunder, der ikke
har indhegnet omrdde, bruger vi Kingpinldse. De forhindrer ikke alt tyveri, men
de begreenser det steerkt. Vi har ogsa erfaring med, at trailere med vores eget
logo sjeeldnere bliver stjdlet end dem med logo fra trailerudlejere.

At trailerne med Andreas Andresen logo er mindre populere at stjeele, heenger
mdske ogsd sammen med det nabonetveerk, som virksomheden er med i. Der er
omkring 30 virksomheder/personer med i netveerket. Netveerket supplerer LA-
GOS systemet, som stjalent materiel bliver efterlyst i.

Flemming Kehlet pointerer, at det er vigtigt ikke at lene sig tilbage og slappe
af, nar det gelder sikring. Tyvene er meget aktive og hurtige til at omstille sig
til nye metoder. Derfor er GPS heller ikke nogen garanti for, at man finder sit
stjalne materiel igen, for tyvene kan jamme eller afmontere dem. ”Det er altsd
sveert at sikre sig 100 %, men det er vigtigt ikke at give op, og gore det sd sveert
for dem som mulig,” understreger Flemming Kehlet.

Andreas Andresen leegger endvidere vagt pa at have gode kontakter hos politiet,
ikke blot herhjemme, men ogsé i Tyskland og Polen.
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Per Damgard Transport ApS er et danskejet vognmandsfirma med domicil i
Padborg. Virksomheden beskeftiger 60 medarbejdere, og har eksisteret siden
1982.

Virksomhedens forretningsomrader bestar af distribution af stykgods, part- og
full loads samt lagerhotel.

Medejer Mie Feld Langvad fortaller:

”Da vi overtog bygningerne pd Plantagevej for 20 dr siden, var alt tyverisikret,
sa vi syntes, at vi var godt pa vej. Vi valgte desuden at fa indhegnet grund-
stykket for 15 ar siden, men vi oplevede stadig, at der blev klippet hul i hegnet i
forbindelse med tyverier.

Vi tog derfor udgangspunkt i Sikringsmanualen og fik ryddet grundigt op pa
vores plads og ved bagrampen. Ifplge Sikringsmanualen sender dette et signal
om, at vi har styr pd tingene. Vi har instrueret vore chauffgrer i at tage koder til
tankkort og mobiltelefoner med, ndr de forlader lastbilen. Bilnggler kommer i et
aflast nggleskab i kontorbygningen. Til nytar 2011 skiftede vi til et lokalt vagt-
selskab for at have dem teet pd virksomheden. Udover vagtselskabet, sd arbejder
Vi pd at fa sat lyssensorer pd rampen og fa projektgrer i de mgrkeste hjprner af
grunden.

Det sidste indbrud, vi havde, var d. 24. januar 2011. At der ikke siden er sket no-
get, giver vi bl.a. Sikringsmanualen ceren for. Sikringsmanualen gor opmcerksom
pd mange punkter, som ikke ngdvendigvis kreever store investeringer, men blot
opmeerksomhed og fornuftig tankegang.

De tiltag vi har arbejdet med sparer os for cergrelser og tidsspilde i forbindelse
med indbrud, — og sa giver det bonus hos forsikringsselskabet.”
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Contino A/S er en stor dansk transportvirksomhed med mange ars erfaring fra
de europziske landeveje. Continos kernekompetencer er transport af tgrlast i
hele Europa, terminstransport, kontraktkgrsel, messetransporter, mgbeltransport-
er, lager og logistiklgsninger.

For Contino opstod behovet for at fa sikret virksomheden mod indtrengende

en serlig dag, som blev draben, der fik baegeret til at flyde over: ”Da vi kom pd
arbejde modte der os et skreekkeligt syn — 20 af vores trailere var skdret op af
ubudne geester i lpbet af weekenden, og vi havde intet overblik over, hvor meget
der var stjdlet. Sa i stedet for at komme i gang med dagens arbejde, mdtte vi
ringe rundt til kunderne og oplyse om indbruddet. Det blev en meget treels man-
dag,” siger Allan Jepsen, adm. direktgr.

Sa blev der sat skub i sikringen. Der blev hentet inspiration fra Sikringsmanu-
alen, udarbejdet af Erhvervenes Hus Aabenraa og ITD, og nu har Contino en
sikringsmanual med sit eget preg, der blandt andet ogsa indeholder en vejledn-
ing ved personskader. Contino fik indhegnet sine arealer, GPS-tracking i lastbil-
erne og bedre belysning omkring sine bygninger.

”Vi investerede %> million kr. i sikring. Jeg ville gnske, at vi havde gjort det
tidligere. Det ville have sparet os for en del cergrelser og penge. Investeringen
tjente sig selv hjem indenfor et ar, sd jeg kan kun anbefale at veere proaktiv
omkring sikring,” siger Allan Jepsen.

I dag arbejder Contino videre med gget sikring, bl.a. ved at forbedre belysningen
pé deres plads.

Virksomheden fremstar nu indbydende for kunderne, men er ogsa sikret sa godt,
at indtrengende holder sig vek.
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